
MUNICÍPIO DE SUMARÉ
ESTADO DE SÃO PAULO 

Sumaré, 30 de setembro de 2022.

Ofício - SMGPC nº Í%0 /2022.

Assunto: Resposta ao Requerimento nº 089/2022.

Excelentíssimo Presidente

Aproveitando para cumprimentá-lo, segue em anexo as
informações da Secretaria Municipal de Governo e Participação Cidadã, em
resposta ao Requerimento citado acima.

Sem mais para o momento e desde já agradecendo a valiosa
colaboração, subscrevo-me, renovando meus votos de respeito e apreço.

LolaLUIZ ALF: uacdDra DALBEN
Epi Municipal

Atenciosamente

a
À
CÂMARA MUNICIPAL DE SUMARÉ
VEREADORWILLIAN SOUZA
PRESIDENTE

Secretaria Municipal de Governo e ParticipaçãoCidadã
Rua Dom Barreto, 1303 — Centro — Sumaré-SP — CEP 13.170-001

Tel. 19.3399.5100 — www.sumare.sp.gov.br

Facebook.com/prefeituramunicipaldesumare



MUNICÍPIO DE SUMARÉ
ESTADO DE SÃO PAULO 

Sumaré, 30 de setembro de 2022.

M.I. SMGPC nº /OY /2022.

Assunto: Resposta ao Requerimento nº 089/2022.

Excelentíssimo Prefeito

Sirvo-me do presente para informar que em resposta ao Ofício
nº 0880/2022, cuja cópia encontra-se em anexo, encaminhado à
Concessionária de Serviços de Água e Esgoto de Sumaré, recebemos as
informações solicitadas pelo Vereador Willian Souza — Presidente da
Câmara Municipal, através do Requerimento citado acima, cuja cópia
também se encontra em anexo.

Coloco-me à disposição para maiores esclarecimentos que se

fizerem necessários, renovando meus votos de respeito e apreço.

Atenciosamente Secretário
Participação Cidadã

Secretaria Municipal de Governo e ParticipaçãoCidadã
Rua Dom Barreto, 1303 — Centro — Sumaré-SP — CEP 13.170-001

Tel. 19.3399.5100 — www.sumare.sp.gov.br
Facebook.com/prefeituramunicipaldesumare



MUNICÍPIO DE SUMARÉ
ESTADO DE SÃO PAULO 

Sumaré, 01 de setembro de 2022.

Ofício SMGPC nº 0880/2022.

a
A
Diretoria da
Concessionária de Serviços de Água e Esgoto de Sumaré

Ref.: Requerimento nº 089/2022 - Câmara Municipal

Prezado Senhor Diretor

Pelo presente passo as mãos de Vossa Senhoria, Requerimento
citado acima da Câmara Municipal de Sumaré, de autoria do Presidente da
Câmara - Vereador Willian Souza e outros, para conhecimento e solicitamos o

envio das informações à Secretaria de Governo (governo(dsumare.sp.gov.br) em
10 (dez) dias, a contar do recebimento deste.

Nesta oportunidade, subscrevo-me e aproveito para grafar meus
protestos de respeito e considerações.

Atenciosamente   
Secretári uniéipal de Governo e

Participação Cidadã

Secretaria Municipal de Governo e Participação Cidadã
Rua Dom Barreto, 1303 — Centro — Sumaré-SP — CEP 13.170-001

Tel. 19.3399.5100 — www.sumare.sp.gov.br
Facebook.com/prefeituramunicipaldesumare



-DocuSign Envelope ID: 0844C687-9D40-41C9-ASEA-F30DEFOF903E

BRK

OF-ADC-228/2022-DC

Sumaré, 01 de setembro de 2022

À,
SECRETARIA MUNICPAL DE GOVERNO E PARTICIPAÇÃOCIDADA
Ilmo. Secretário Sr. Odair Dias

Ref.: Ofício SMGPC 0880/2022 — Reg. 089/2022 Câmara Municipal.

Prezado Senhor,

A BRK AMBIENTAL - SUMARÉ S.A. ('BRK Ambiental” ou “Concessionária”),
concessionária do serviço público de abastecimento de água e esgotamento sanitário do

Município de Sumaré, vem, respeitosamente, apresentar o que segue.

Visando atender ao requerimento feito por Vsa. Sa. na última Sessão Ordinária,
ocorrida na Câmara Municipal de Sumaré, em 30/08/2022, em que versou-se sobre a

comunicação voltada para a população referente a obra de melhoria na ETA Il e Captação
Atibaia, bem como, suas eventuais oscilações no fornecimento do serviço prestado. A
Concessionária aproveita o ensejo para informar que a obra citada e ocorrida em 30/08/22,
teve como objetivo garantir a segurança no abastecimento de água, eficiência da estação de
tratamento e captação, além de auxiliar na redução dos índices de perdas de água do

município.

Na Estação de Tratamento de Água, a substituição do macromedidor instalado na

adutora de água bruta responsável por levar água da captação do rio Atibaia para a ETA II.

O equipamento é responsável por medir o volume captado e, além de atender às normas
ambientais, possibilita que a concessionária saiba o volume de água que entrou na estação
e a quantidadede produtos químicos necessários para realizar o tratamento.

Na adutora, também foi realizada a substituição de um registro, que possibilitará a

separação das duas tubulações que levam água da captação para a ETA, contribuindo para
que, em casos de manutenções emergenciais, manobras possam ser feitas para que o

abastecimento não seja totalmente impactado.

Adicionalmente, também foi feita a instalação de pás na etapa de floculação do
tratamento. As pás são as responsáveis pela agitação que promove a união das partículas e

a formação de flocos que ficam no fundo do tanque de tratamento, facilitando a remoção na

etapa seguinte (decantação), manutenção preventiva na etapa de filtração, com o objetivo de 
Rua Emílio Leão Brambila, nº 300

Vila Menuzzo-Sumaré — SP
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evitar futuras manutenções emergenciais e a instalação de novas válvulas entre as etapas
de decantaçãoe filtração, com o objetivo de automatização e garantia que a água decantada
não passe para os filtros durante o processo de lavagem, garantindo assim segurança no

processo de tratamento de água.

Na Captação Atibaia, foi feita a manutenção preventiva no painel elétrico, garantindo
assim o pleno funcionamento do sistema e evitando futuras manutenções, a limpeza dos
desarenadoresque são responsáveis por “retirar” as partículas presentes na água bruta e
evitar que elas cheguem até o poço onde estão instaladas as bombas de alta carga — que
direcionam a água para a adutora que liga a captação à ETA. Isso evita que as bombas

fiquem sobrecarregadase quebrem.

Para a execução de todo o trabalho descrito, houve a necessidade de interromper a

captação de água bruta e o tratamento de água, consequentemente ensejando na oscilação
do abastecimento. As intervenções foram realizadas na terça-feira, dia 30/08.

Vale frisar aqui que na própria noite do dia 30 foi reiniciado o processo de retomada
da captação, tratamento e distribuição de água, favorecendo assim a normalização que se

deu de forma escalonada, variando de região para região do município.

Com relação a comunicação voltada para a população, essa se iniciou na manhã do
dia 25/08 e ocorreu de forma escalonada se estendendo até 01/09. As ações tomadas foram:
(i) circulação de carro de som em todas as regiões afetadas, (ii) informe de manutenção
programada publicado no jornal Tribuna Liberal, (iii) envio de SMSs aos clientes impactados,
(iv) post impulsionado em redes sociais, (v) divulgação no site da concessionária com o

detalhamento das obras em destaque, (vi) mensagem na URA do 0800 da concessionária.  
  

Comunicações realizadas
Tipo Data Evidências           

   

Informe 25/ago OneDrive
SMS 25, 26, 29, 30 e 31/08 OneDrive

Redes Sociais 26/ago a 01/09 (*) OneDrive

Site 26/ago OneDrive
Carro de som 25, 26, 29, 30 e 31/08 OneDrive
Mensagem URA Disponível do dia 30/08 até às 07hdo dia 01/09 N/A

  
Todo esse material acima mencionado, está sendo compartilhado via onedrive em link

a ser enviado, junto a este ofício, bem como, imagens paraa finalidade de evidências. 
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O tema também foi divulgado para a imprensa da cidade e da região, que repercutiu
o assunto. Entre os veículos de comunicação que cobriram as intervenções temos: EPTV
Campinas, jornal Tribuna Liberal, TV Record Campinas e jornal Todo Dia.

Ademais, foi protocolizado por esta concessionária, em26/08, junto ao Poder
Concedente, Câmara Municipal de Sumaré e via sistema eletrônico da Agência Reguladora
— ARES/PCJ, o ofício OF-ADC-223/2022 (anexo) compilando todas as informações aqui
prestadas sobre a necessidade da obra, etapas e cronograma de retomada e normalização
do abastecimento de todos os bairros que foram afetados, conforme evidência abaixo:

Pas Gabinete“>israelazenhaDsumere.sp.gor.br;<> Willian Souza;“>Câmara MunicipaldeSumart 
[8] UF-ADC-223-22-ENG PMSARES CMS ParadaProg .Melhorias.assinado.pof

te) DI4K6

Prezados,boa tarde!

Sirvo-medeste, para enviodo oficioOF-ADC-223/2022.

Solicito, por gentileza, acusar 0 recebimento.

Obrigada!

sex 25/N8/2002 17:46

x e e: € der; E Rey Todos hiO ARES-PC)«notificacao fdoccom br» à. Responder nasal Ripa a ie a ip
     AmÉ housesproblemascom 9 modo de exibiçãosesta mensagem, cliqueaqui para esibi-laem um navegadorda web

ue aqui para baixar imagens. Para ajudara protegersua privacidade,o Outigok impediuo dawnload automáticode algumas imagens desta menssagem 
OF. ADC22322ENGPMSARESCMSParadaProg Melhoriasassnado.pdi

sxe  (E-mailEtária:Não clique er links ou abraarsxos, 4 nheça ? Ny do do.)

[x]Gique cone“=. 2» Esta é umaconfitmaçãoque seu Protocolo572/2022- (SolicitaçõesDiversas)foi recebidocomsucessopor PROT - Protocoloem 26/08/202217:45

Sendo o que cabia comunicar, a BRK Ambiental renova os votos de elevada estima e

distinta consideração.

Atenciosamente, DocuSigned by: DocuSigned by:

[nadia lima de Carvalho Kodrimo Dias
CB7CEAC12E0C4TB... EEE6C21774034F2...

BRK AMBIENTALSUMARÉ S/A

(Assinado digitalmente) 
Rua Emílio Leão Brambila, nº 300
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Sumaré, 26 de agosto de 2022

À
PREFEITURAMUNICIPAL DE SUMARÉ
Rua Dom Barreto, 1303 — Centro
Sumaré
Exmo. Sr. Luiz Alfredo Castro Ruzza Dalben

Com cópia:

AGÊNCIA REGULADORA DOS SERVIÇOS DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS

RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAÍ
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana
Americana/SP

CÂMARA MUNICIPAL DE SUMARE
Ilmo. Sr. Vereador Presidente Willian Souza

Referência: Obras de melhoria na Estação de Tratamento de Água (“ETA II”) e

Captação Atibaia

Prezados Senhores,

A BRK Ambiental - Sumaré S.A., concessionária dos serviços públicos de água

e esgotamento sanitário do município de Sumaré (“BRK” ou “Concessionária”), com

sede na Rua Emílio Leão Brambila, nº 300, Vila Menuzzo, vem, mui respeitosamente,

expor o que segue.

Com o objetivo de garantir o abastecimento de água com qualidade à população

e reduzir as manutenções emergenciais, a BRK executa na próxima terça-feira, dia 30,

obras de melhoria na captação de água bruta do rio Atibaia e na Estação de Tratamento

de Água II (“ETA Il”), localizada no Parque Itália e responsável pelo abastecimento de

70% da população da cidade.

As intervenções têm por objetivo garantir a eficiência da estação de tratamento, 
Rua Emílio Leão Brambila, nº 300
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a captação e, auxiliar na redução dos índices de perdas de água, tendo sido

programadas para o mesmo dia para minimizar os impactos aos moradores e

possibilitando que se programem para o período destas importantes obras para O

município, detalhadas abaixo:

i. Estação de Tratamento de Água:

e Substituição do macromedidor instalado na adutora de água bruta responsável

por levar água da captação do rio Atibaia para a ETA Il. O equipamento é

responsável por medir o volume captado o que, além de atender às normas

ambientais, possibilita que a concessionáriasaiba o volume de água que entrou

na estação e a quantidade de produtos químicos necessários para realizar O

tratamento.

Na adutora, também será realizada a substituição de um registro, o que

possibilitará a separação das duas tubulaçõesque levam água da captação para

a ETA, contribuindo para que, em casos de manutenções emergenciais, O

abastecimento não seja totalmente impactado.

e Instalação de pás na etapa de floculação do tratamento. As pás são as

responsáveis pela agitação que promove a união das partículas e a formação de

flocos que ficam no fundo do tanque de tratamento, facilitando a remoção na

etapa seguinte (decantação).

e Manutenção preventiva na etapa de filtração, com o objetivo de evitar futuras

manutenções emergenciais.

e Instalação de novas válvulas entre as etapas de decantaçãoe filtração, com o

objetivo de automatização e garantia que a água decantada não passe para os

filtros durante o processo de lavagem, garantindo assim segurança no processo

de tratamento de água.

ii. Captação Atibaia 
Rua Emílio Leão Brambila, nº 300
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e Manutenção preventiva no painel elétrico da captação, garantindo assim o

pleno funcionamento do sistema e evitando manutenções emergenciaisque

impactam o sistema;

e Limpeza dos desarenadores que são responsáveis por “retirar” as partículas

presentes na água bruta e evitar que elas cheguem até o poço onde estão

instaladas as bombas de alta carga — que direcionam a água para a adutora

que liga a captação à ETA. Isso evita que as bombas fiquem

sobrecarregadas e quebrem.

Para a execução dos trabalhos, a concessionária precisará interromper a

captação de água bruta e o tratamento de água, o que irá ocasionar oscilação no

abastecimento. A previsão é que os serviços sejam concluídos no final da noite da terça-

feira, dia 30. Em seguida, é iniciado o processo de retomada da captação, tratamentoe

distribuição de água. A normalização total do abastecimento deverá ocorrer de maneira

escalonada, variando de região para região da cidade.

Vale destacar que, para aviso à população quanto à intervenção, estão sendo

usados: carro de som, informe de manutenção programada em jornal que circula no

município, SMSs, redes sociais, site da concessionária e imprensa.

Apresentamos anexo ao presente ofício, o cronograma de retomada e

normalização do abastecimento dos bairros abastecidos pela referida Estação.

Sendo o que nos cabia, renovamos nossos votos de elevada estima, distinta

consideração e nos. colocamos a disposição de V.Sa. para prestarmos os

esclarecimentosque se fizerem necessários.

Atenciosamente,

DocuSigned by: DocuSigned by:

waliu lima de Carvalho | Kodrino Dias
CB7CEAC12E0C47B, EEE6C21774034F2

BRK AMBIENTAL - SUMARÉ S.A. BRK AMBIENTAL — SUMARÉ S.A.
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CRONOGRAMADE NORMALIZAÇÃO DO ABASTECIMENTO

Normalização na tarde da quarta-feira, dia 31

e Região do Matão: Residencial Emilio Bosco, Condomínio Jatobá, Jardim
Barcelona, Jardim Casa Verde, Jardim das Estâncias, Jardim Eunice, Jardim
Martins, Jardim Minezotta, Jardim Nova Terra, Jardim Paraíso |, Jardim Paraíso
Il, Jardim Santa Clara, Jardim Santa Julia, Jardim Santa Rosa, Jardim São
Gerônimo, Jardim São Luis, Parque Fantinatti, Parque Residencial Regina,
Residencial Ideal Flamboyant, Residencial Parque Pavan, Vila Diva, Chácara
Novo Horizonte, Parque Progresso |, Parque Progresso Il, Jardim Lúcia, Chácara
Novo Horizonte, Chácara San Martins, Condomínio Coronel, Jardim Lucia,
Jardim Morumbi, Jardim Nova Aurora, Jardim Santa Catarina, Jardim Santa
Olívia, Parque Yolanda, Parque General Osório, Residencial Santa Terezinha e

Vila San Martin.

Região de Nova Veneza: Jardim Santa Maria, Jardim das Águas, Jardim
Davina, Jardim São Francisco de Assis, Jardim Seminário, Jardim Vitória, Jardim
Nova Veneza, Jardim do Trevo, Jardim Mineápolis, Parque Ideal, Jardim Nossa
Senhora Conceição, Jardim Conceição, Chácara Nova Veneza, Parque Silva
Azevedo, Parque da Amizade, Jardim Santa Eliza, Parque Jatobá e Parque

Virgilio Viel.

Região de Área Cura: Conjunto Habitacional CDHU, Jardim Aclimação, Jardim
Bom Retiro, Jardim São Judas Tadeu |, Parque Bandeirantes, Residencial
Recanto dos Árvores, Vila Operária, Jardim Callegari, Jardim Danúbio Azul,
Jardim Denadai, Jardim Maracanã, Jardim Nova Esperança |, Jardim Nova
Esperança Il, Jardim Santiago, Jardim São Francisco, Parque das Nações,
Parque Santo Antônio, Residencial Ipiranga, Residencial Itália, Residencial
Santa Joana, Vila Sol Nascente, Viva Vista, Jardim Dulce e Jardim Manchester.

Normalização no final da noite da quarta-feira, dia 31

Região Maria Antônia: Cidade Nova, Conjunto Habitacional Ângelo Tomazin,
Jardim Amélia, Jardim dos Ipês |, Jardim dos Ipês Il, Jardim Maria Antônia,
Jardim Viel, Parque Florely, Parque das Indústrias, Alto de Rebouças, Jardim
Dallorto, Jardim Santa Carolina, Jardim Volobueff, Parque Residencial Salerno,
Jardim Maria Luiza, Jardim Recanto dos Sonhos, Parque Itália, Parque Sevilha,
Jardim Dom Bosco | e Jardim Inocoop.

Normalização na manhã da quinta-feira, dia 1º de setembro

Região do Picerno: Jardim Basilicata, Jardim das Orquídeas, Jardim Lucélia, 
Rua Emílio Leão Brambila, nº 300
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Jardim Picerno |, Jardim Picerno Il, Parque Residencial Campo Belo, Parque
Residencial Virginio Basso, Parque Rosa e Silva, Residencial Jardim Sumaré ,
Residencial Jardim Sumaré |l, Residencial Portal Bordon, Residencial Guaíra e

Parque Residencial Virginio Basso.

e Região de Nova Veneza: Altos de Sumaré, Chácara Bela Vista, Chácara Monte
Alegre, Chácara Santa Antonieta, Euclides Miranda, Jardim Bela Vista, Jardim
Luiz Cia, Jardim Monte Santos, Jardim Novo Paraná, Jardim Paulistano, Parque
Édem, Parque Residencial Manoel Vasconcello, Parque Villa Flores, Residencial
Real Parque, Residencial Viver Sumaré, Veccon Zeta, Vila Carlota e Vila

Rebouças.
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