MUNICiPIO DE SUMARE
ESTADO DE SAO PAULO

Sumaré, 21 de maio de 2024.

Oficio SMGPC n° 568/2024

Assunto: Resposta ao Requerimento n° 24 /2024

Excelentissimo Vereador

Sirvo-me do presente para encaminhar as informacoes da
Concessionaria de Servicos de Agua e Esgoto de Sumar€ - BRK OF-ADC-131-
2024-GO, em resposta ao Requerimento citado acima, como segue em anexo.

Coloco-me a disposicdo para maiores esclarecimentos que se€
fizerem necessarios, renovando votos de respeito e apreco.

Atenciosamente

A

7 i
OodgqirDias
Secretario Munidi de Governo e
Participagdo Cidada

-

A

Camara Municipal de Sumaré
Vereador Hélio Silva
Presidente

Secretaria Municipal de Governo e Participagdo Cidada
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OF-ADC-131/2024-GO

Sumaré, 20 de maio de 2024
A

prefeitura Municipal de Sumaré
Exmo. Sr. Odair Dias ~ Secretario Municipal de Governo € participacao Cidada

Referéncia: Oficio SMGPC No 484/2024 - Ref.: Oficio n® 049/2024 - camara Municipal
Exmo. Senhor,

A BRK AMBIENTAL SUMARE S.A. ("BRK" ou “Concessionaria”), concessionaria dos

servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Municipio de Sumare,
com sede na Rua Emilio Brambila, n® 300, Vila Menuzzo, vem, mui respeitosamente, em
atencé&o ao oficio supramencionado, esclarecer quanto ao abastecimento de agua do Municipio
vale esclarecer que optamos por esclarecer aos 4 questionamentos dos Nobres Vereadores de

forma consolidada, entretanto, abarcando cada uma das indagagoes.

A BRK atua em Sumaré com exceléncia e modernizagdo constante, contribuindo com
desenvolvimento do saneamento basico atividades que perpassam desde a captacao,
produgdo, tratamento e distribuicdo de agua, como também coleta, afastamento e disposigao
final de esgotos sanitarios do Municipio, e ainda sobre 0 abastecimento de agua vale ressaltar
que vem batendo recorde constante no volume de 4gua disponibilizado a populagdo, fato

inclusive veiculado em jornais de grande circulagdo no més de maio de 2024.

Somente nos primeiros meses de 2024, a exemplo, o volume de agua distribuido
superou 0s numeros do mesmo periodo de 2023 em 10%(dez por cento), considerando 0s
volumes distribuido, importado e volume produzido. Com relacdo ao volume micro medido,
constatamos incremento de 13% (treze por cento) em abril de 2024 quando comparado aio
mesmo periodo de 2023, esse é o volume efetivamente entregue a populagao nas suas

residéncias.

E sabido que estamos enfrentando um periodo atipico de altas temperaturas
provocadas por ondas de calor que elevaram as temperaturas maximas em até 5 graus
centigrados acima da média, desde o segundo semestre de 2023. Somente em 2024, estamos
passando pela 4@ onda de calor excessivo, que deve perdurar até a primeira quinzena de
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maio, temperaturas acima da média para o perfodo até o final do corrente més, além da baixa
ocorréncia de chuvas, que esta cerca de 50% abaixo da média historica para 0 primeiro
quadrimestre do ano, € por consequéncia, 0 consumo de agua pela populagdo esta muito

acima da média historica, impactando diretamente 0s niveis de reservagao do sistema.

Cabe destacar que, & quantidade de agua disponibilizada a populagdo, que estd acima
da média historica, seria suficiente para abastecer cerca de 20 mil habitantes da cidade por

um mes.

Em relacdo as oscilagbes no abastecimento dos Ultimos dias, esclarecemos que sdo
decorrentes de eventos atipicos provocados pelas ondas de calor, e se deram em razdo do
alto consumo conforme ja mencionado e que por consequéncia afetaram 0s niveis de
reservacao, além de manobras na rede de distribuicdo e fornecimento de energia elétrica
realizadas pela CPFL que prejudicaram o fornecimento regular de energia para a captagao do
Atibaia, impactando diretamente na captacgdao de agua bruta encaminhada para tratamento

na ETA 11, afetando niveis de reservagao.

No que diz respeito a eventos relacionados a energia elétrica, no dia 10/05/2024 foi
realizada reunido na sede Assembleia Legislativa de Sumaré, a convite do Deputado Dirceu
Dalben, com representantes da CPFL, BRK, Prefeitura Municipal e Presidente da Camara dos
Vereadores, onde ficou estabelecido o GT - Grupo de trabalho entre BRK e CPFL, de modo
garantir que eventos relacionados a intermiténcia de fornecimento de energia ndo venham

ocorrer com frequéncia, impactando a produgdo de agua e abastecimento da cidade.

Nas hipoteses de interrupgdes, sejam elas emergenciais ou programadas, como acao
mitigatoria a BRK dispde de abastecimento alternativo as unidades usuarias que prestem

servicos essenciais a populagao.

Em relacdo as comunicagoes, sempre que ocorre oscilacdo no abastecimento de agua
a populagdo afetada tem acesso informacdo através das redes sociais da BRK, site

www.brkambiental.com.br, 0800 771 0001 com mensagem na URA, SMS para clientes que

possuam cadastro atualizado, carro de som, além de comunicar ARES-PCJ a qual divulga em
sua pagina o informativo, além de reiterarmos a necessidade do uso consciente e responsavel

da agua, priorizando hidratagdo, higiene e alimentagdo.

BRK SUMARE S.A.
Rua Emilio Ledo Brambila. 300, Vila Menuzzo | Sumare - SP - CEP 13 171-480
0800 771 0001

® ﬁ@@@@ @hrkambiental



DocuSign Envelope ID: 43B65FAB-BAB1-4237-B051 -03D3F8B42559

BxK

Reforcamos que a BRK tem trabalhado continuamente para garantir o abastecimento
diario de todas as regides da cidade e que a Lei Federal (11.445) obriga todos os imoéveis a
ter caixa d'agua com capacidade para atender seus moradores por 24 horas em caso de
interrupgéo do abastecimento. Em casas pequenas, d reserva minima deve ser de 500 litros,

segundo normas da ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas).

por fim, pontua-se que a luz do Contrato de Concessdo, incumbe aos usuarios utilizar,
o servico publico de forma racional, parcimoniosa e evitando o desperdicio, colaborando para
preservacao dos recursos naturais, razdo pela qualo trabalho de conscientizagao empreendido
pela BRK se revela como importante medida objetivando o abastecimento a toda populagao

de maneira continua, regular e satisfatoria.
Sem mais para 0 momento e certos de vossa compreensdo, nos colocamos a disposicao
para sanar eventuais duvidas que vierem a surgir, bem como aproveitamos o ensejo para

renovar os votos de estima e consideragao.

Atenciosamente,
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